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Co je to metéda?

Metodda je klucovy pojem filozofie vedy.
Ale ked' sa chceme dozvediet ¢o je samotnd metdda je

a konzultujeme literaturu, predovsetkym metodologické
ucebnice, slovniky alebo lexikény, to nas nezavedie daleko.

Pojem metddy ako by bol akousi samozrejmostou.
Kam teda zmestit otazku metddy vo filozofie vedy?

Niekolko dojmov:

— Formulacie sa hlavne tykaju bud zoznamu alebo opisu aplikacie
jednotlivych metdd: napr. metdoda dedukcie, indukcie, klasifikacie
a pod.

— Filozofia vedy akoby meskala za inymi vednymi disciplinami ndtenymi
disponovat dobre vybavenymi metodologickymi nastrojmi.
— Jedina slusnejsia stopa vedie k autorom, ktory sa historickou analyzou

vedeckého pokroku snazia urobit pojem vedeckého objavu mene;
hmlistym.



Co je to metéda?

Metoda sa v modernych vedeckych rozborov podava do kontextu riesenia
problému (Kuhn, Laudan, Hintikka, Nickles, Batens).

Laudan: ,Science is essentially a problem-solving activity. This anodine
bromide, more a cliche than a philosophy of science, has been espoused
by generations of science textbook writers and self-professed specialists
on "the scientific method.” (Progress and its Problems, 1977)

Nickles: ,The analysis of problems and of problem-solving behavior
constitutes, in my judgment, the most promising approach to the general
methodology of science today.” (What Is a Problem That We May Solve
It?, 1981).

Formulacie vedu k tomu, Ze metdda je ¢innost rieSenia problémov.
Ale filozofické zdroje o rieseni problémov nehovoria takmer nic.



Co je to metéda?

B. Chandrasekaran 1997 - metdda je vzdy indexovana cielom (a

subjektom):
“Methods are ways of accomplishing tasks”.

Klinker et al., 1991

,Metoda umoznuje opakované pouzitie poznania na
dosiahnutie spravnej predstavy o spdsobe dosiahnutia ciela
a v jasne urcenych podmienkach (usability-reusability trade-
off).”



Co je to metéda?

* Tému metddy ako sposobu riesenia problému nachadzame inde a pod
roznymi menami, v ramci kognitivnej psychologie (napr. v pripadoch
rieSenia matematickych uloh), v ramci Al, praktického pouZitia poznania
pri diagnostikovani choréb a lieCenia alebo riadeni velkych systémov...

* Niektoré frekventovanejsSie nazvy:
— General Problem-solving Strategy (GPS)
— Problem-solving Method(s) (PSM)

— Expert Systems

— Expertise Studies,

— Problem-solving Knowledge (PSK)
— Knowledge Base System (KBS)

— Task Analysis (TA),

— Hyerarchical Task Analysis (HTA),
— Cognitive Task Analysis (CTA),

— Task Solving Knowledge (TKS)

— Human Problem-Solving (HPS)
» Cielom tychto disciplin je formulovat zakladné prvky rieSenia problémov
a pripravit stratégie na
— ziskavanie poznania a
— opatovné pouzitie poznania.



Co je to problém?
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Niektoré zakladné pojmy — problém a uloha
V definiciach problému sa najcastejsie zvyraznuje:

* neexistencia sposobu dosiahnutia ciela

— napr. (Holyoak, 1995, p. 269): “a problem arises when we have a
goal — a state of affairs that we want to achieve — and it is not
immediately apparent how the goal can be attained”.

* nepresne (zle) definovany ciel (napr. Newell, 1972)

Zaklad riesenia problémovej situacie

* najst cestu (alebo ,najlepsiu”, , najkratsSiu”, ,najlacnejSiu” ...
cestu) od zakladného stavu problému (ako si problém na
zaCiatku predstavoval riesitel) k cielovému stavu (ako si
rieSitel na zacCiatku predstavoval ciel).




Niektoré zakladné pojmy — problém a uloha

* Dva druhy situacii a dva druhy reakcii na situaciu pri zamere
dosiahnut urcity ciel’.

Bezproblémova situacia — uloha
* nardazame na znamu prekazku, vieme ju identifikovat a
vieme jej Celit
— presne urceny ciel
— znamym sposobom
— staticka (nemeni predchadzajuce poznanie)
» Tato definicia pocita s tym, ze zamer riesitela sa zaklada na

viere o dosiahnutel'nosti ciela, resp. predstave o rieseni ulohy
zobrazenej na zaklade predchadzajuceho poznania.

Problémova situacia
— nardzame na neznamu prekazku (problémovy usek)
— dynamicka (meni predchadzajuce poznanie).
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Niektoré zakladné pojmy — problém a uloha
Uloha alebo problém mézu byt
 komplexny
e jednoduchy
Uloha alebo problém mézu byt predstavené ako
* interné
e externé.
Ich rieSenie moOze byt predstavené alebo vykonané
e Samostatne (autondmne)

* kooperativne (distributivne)

Dnes je tendencia rozliSovat (predovsetkym v IT a v manazovani
systémov, (Jackson, Michael, 2001, Problem Frames. Addison-
Wesley)

 problémovy priestor a
e priestor riesenia



Problémovy priestor

Problémovy priestor (alebo problémovd doména; reprezentacia problému, domain
space, problem domain, problem space, domain knowledge, knowledge space,
alebo problem representation knowledge, problem representation) je oblast, ktora
vyzaduje prieskum pre rieSeni problému.

Problémovy priestor sa sklada z

* mnoziny stavov poznania

— inicidlny stav,
— cielovy stav,
— prechodné stavy,

* mnoZiny operatorov (kontrolovatelnych aktivit, usudzovania, inference knowledge
a pod.),
— prechod z jedného stavu poznania k dalSiemu
* lokadlnej informacie
— poznanie tykajuce sa aktudlneho stavu.

 obmedzenia (constrains), ktoré rovnakym sposobom reguluju prechod
problémovym priestorom.

* kritéria pre hodnotenie uspesnosti splnenia ulohy alebo riesenia problému.

Problémovy priestor sa chape aj ako mnozina vsetkych stavov, ktoré vychadzaju zo
zaCiatoCného stavu a predstavuju jeho transformacie na zaklade operatorov.

RieSenie problému spociva na prehladdvani problémového priestoru s ié¢elom najst
taky stav, ktory koresponduje s cielovym stavom.



Problémovy priestor

Bezproblémova situacia - staticka.

Problémova situacia - dynamicka — tym, ze v problémovej
behom rieSenia prichadza k zmene (korekcii) v
problémovej doméne

Dynamicka schéma riesenia:
— prvotny navrh riesenia na zaklade predchadzajuceho poznania -
— problémovy usek -

— zmena v predstave problémového priestoru a nova a zlepsena
predstava rieSenia (zaroven, korekcia predchddzajuceho poznania)
9

— prekonanie problémového useku, posun k dalSiemu kroku
(atd.)...>
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Vyber relevantného poznania, staticka situacia
RieSitefl

Uloha

znamy ciel, podmienky a spdsob

Prerekvizity
(celkove poznanie a podmienky).
tedrie, definicie, data, klasifikacie, podmienky,

zrucnost, rozpocet, Cas, obmedzenia... Relevantnée
poznanie

Reprezentacia domeény
(resp. spésobu splnenia ulohy)




Vyber relevantného poznania pri rieSeni problému, dynamicka situacia

Riesitefl

Problém

Relevantné
Prerekvizity poznanie pre
(celkove poznanie a podmienky): vychodiskovy stav
eorie, definicie, data, klasifikacie, podmienky,
zrucnost, rozpocet, Cas, obmedzenia...

Problémovy usek

Nové relevantné poznanie pre dalSi prechodny krok...
(pripadne, dalSi problémovy usek...)

Reprezentacia domeny problemu




Podmienky riesenia problému alebo spifania ulohy

Problém a uloha su vzdy indexované riesiteflom (jeho
poznanim a jeho dalsimi podmienkami) a jeho cieflom.

Reprezentacia (Ulohy rovnako ako aj problému) interpretuje
situaciu v terminoch poznania.

Poznanie determinuje reprezentaciu a celkovu predstavu
o problémovom priestore.

DalSie podmienky (povedzme, praktické, ¢asova naro€nost,
zrucnost, rozpocet a pod.) mozu determinovat samotnu
aplikaciu predstaveného riesenia problému (jeho exekuciu).



Riesenie ulohy prebieha cez redukciu ulohy na pod-
ulohy (generické, generalizované ulohy)

Genericka uloha je atomarna uloha (pod-uloha)
* Typicky ciel determinuje ktoré podmienky treba splnit na jeho priame dosiahnutie

Generalizované ulohy oznacuju (nepriamy) pohyb problémovym priestorom, ktory
zahinia niekol'ko sukcesivnych krokov (ktoré sa tiez daju clenit na generické ulohy).
Genericku ulohu ako aj generalizovanu tlohu moézeme chédpat ako metodu.

— SU abstraktné (konceptudlne) a umozniuju jasnu predstava o kontrole pohybu v ramci
problémového priestoru (reprezentacie domény).

— Priidentifikovanych rovnakych podmienkach a ciefoch umoznuje nielen spravnu
nepretrzitu predstavu o pohybe problémovym priestorom,

— Zaklad nepretrzitej konkrétnej realizacie jej vykonu (aplikacie) — spravne poradie a
nadvaznost prechodnych krokov.

 Spravna reprezentacia —Spravna reprezentacia dosiahnutia ciela opravnuje
(licencuje) jej aplikaciu.

* Mohli by sme to povedat aj takto:

— metdda garantuje dosiahnutie predstaveného ciela, o nasledne opraviuje
jej aplikaciu.



/_ ~—] Predstava o ciefu

Riesitel

\4

Prerekvizity (celkove poznanie,
relevantné poznanie a podmienky).
tedrie, definicie, data, klasifikacie,

podmienky, zruénost, rozpocet, €as, !

Predstava o Ulohe, model domény
< (opiera sa o relevantné poznanie):
T~ a) Doména ulohy

abfadeania ®| b) vychodiskovy (aktualny) stav
“¢) cielovy stav
d)\xéetky prechodne stavy ( nadvazujuce b a ¢)
Zmena v “'-\
prerekvizitach — _ ¢
OR vzdavanie uloha —— zle zadefinovana uloha

5 .'\
problém (W (EITHER a OR/AND b OR/AND ¢

OR/AND d)

(pod-ulohy) OR vytvor

Problém,
redukuj problém na neznama
podproblémy metoda

novu reprezentaciu

T,
- -

OR dopln prerekvizity \ ~al

OR vzdai sa Vyber
stratégiu: : .
Hill-climbing, S ¥
Means-ends O T — ) S
analysis. ... i protdkoLo vykone a

.,
.
i : '~
Znama metéda <
e (rutina). e
7 Prechod na R
s s s s s Fd
S aplikaciu: aplikacia o
N g 2P v
~. e vvkonatelna? .
L” s
\__\ ‘/.-
Y g
aplikacia riesenia
problému/ulohy,
exeklcia metody,
rutiny

; hodnotenie tspednosti,
' doplnok prerekiizit;.

Ciel R "g informacia dopifa zaklad "
IS P ! pre buduce aktivity i

aplkacia

o, .
-------------



Metoda

Metdda je sucastou poznania (a jej konceptualny prvok).
Problémovy priestor (reprezentacia problémového priestoru)
urcuje adekvatnost metody.

Metoda umoznuje identifikaciu v ramci problémového
priestoru.

Metdda predpoklada nadvéaznost jej ucelu s ohfadom na
splnene podmienok jeho dosiahnutia (bez tohto predpokladu
nie je mozny prechod predstavenym problémovym
priestorom). Komplexna metdda (generalizovana uloha)
predpoklada kontrolu (poznanie), co umoznuje prechod s
jedeného stavu problémového priestoru na dalsi.

Aplikacia metody sa zaklada na predpokladu existencie
adekvatnej metddy a dé sa formulovat ako skratka (sketch,
instrukcia, a pod.).

InStrukcia, nacrt metody (sketch, a pod.) su odvodené z
metody a su opravnenim spdsobom aplikacie predstavy
dosiahnutia ciela len ak su licencované metodou.



Dakujem za
pozornost’!




